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走进龙湖地产走进龙湖地产
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公司概况

3大业务：地产/商业/物业
18年沉淀：1994－2012

北京 沈阳

大连

440亿元上市公司市值
383亿元年销售额

7374名员工

西安 无锡

青岛
大连

烟台

7374名员工
14个城市

79个开发项目
9个开业商场上海

西安

成都
重庆

常州

无锡

杭州 宁波

9个开业商场
28万名业主

3376万平米土地储备面积
米物 管玉溪 1047万平米物业管理面积
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公司在2005年至2011年间快速发展

签约销售额快速增长
(2005-2011)

龙湖进入城市的数量
(2005-2011)
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我们的企业战略：多业态+区域聚焦

加大区域纵深
22

11 33

产品聚焦 增持商业

目标目标

未来10-15年内，成为中国房地产业最受尊重和信赖的领先房地产企业
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优质的产品和服务 为扩张赢得坚实的客户基础

高水平的服务

最佳住宅用户满意度 最佳物业管理服务最佳购物中心业主 最佳住宅小区工程质量

评选机构 评选机构评选机构 评选机构

全国住宅用户满意度测
评03/05/06/09年第

中国质量协会

奖项

中国优秀物业服务企
业

国务院发展研究中心企业
所
奖项

2011中国购物中心年
度 奖

中国购物中
心产业资讯
中心

奖项

2011中国土木工程詹天
佑奖——住宅小区优

中国土木工程协会

奖项

评03/05/06/09年第一 业
服务质量Top 10

忠实的客户基础

度业主奖中心 佑奖 住宅小区优
秀工程质量奖

87%82%87%76%

客户满意度 客户再次购买意向 客户推荐购买意向客户忠诚度

数据来源：赛惟咨询2011年基于向10832个龙湖业主家庭进行电话和上门调查结果
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地域扩张初见成效，成功成为已进入市场的领导者

发源地：重庆 1

市场毋庸置疑的领军企业

连续7年合同销售金额和合同销售面积排名第一

2010年认购金额突破90亿元

西部

2010年认购金额突破90亿元

一线城市：北京 2

集团首个百亿级公司

2010年合同销售金额达100.2亿元，名列当地市场第二

环渤海

新进城市：苏南

2010年无锡 常州以19亿元 20亿元的签约金额分别列于

1

长三角 2010年无锡、常州以19亿元、20亿元的签约金额分别列于

当地市场第2名和第3名。

长三角
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未来战略一：持续的地域扩张
同时兼备资源禀赋与政策支持是龙湖目标城市选择的核心标准

北京

环渤海

沈阳

大连

烟台

上海

西安

环渤海

常州 无锡

青岛
台

成都
重庆

西部

长三角
杭州 宁波

玉溪
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未来战略二：增持商业物业
我们计划在中期内增持商业物业至目前土地储备的15%左右

目前状况 未来计划

商业物业
15%

七个开业项目 确立三大业态
高密度住宅

45%七个开业项目 确立三大业态

低密度住宅
40%

集中于重庆、成都、北京
40%

营业面积约43万平方米，年营业收入超过4亿元

天街、星悦荟、MOCO家居生活馆三大业态
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商业地产2014年战略目标

规模排名
全国前十

经营收入 超过25亿

商业营业面积
超过超过200200万平米万平米

Shopping Mall 10个以上，天街成为品牌
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2012年开始，龙湖进入第二阶段区域扩张

产品多元化 第一阶段区域扩张 第二阶段区域扩张

有组织

有组织有
支持地第一轮

快速扩张

异地扩张
经验积累

有组织
异地扩张

单业态多

多业态多
项目并联

累

单业态单
项目串联

单业态多
项目并联

项目串联

1997–1998 1999–2001 2002–2004 2005–2006 2007–2008 2009–2011 2012–2017





仕官生制度及招聘计划仕官生制度及招聘计划
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仕官生：具有中高层管理培养潜力的人

“仕官生”招聘从2004年开始由龙湖集团统一推行，已历时8届。与其他一

些公司所说的“管理培训生”类似 “仕官生”招聘针对优秀的高校应届毕些公司所说的 管理培训生 类似， 仕官生 招聘针对优秀的高校应届毕

业生，但龙湖培养的是“懂专业技术的管理者”，而不是纯粹的管理者。

“仕官生”首先是为公司招聘而不是首先为某个岗位招聘，公司致力于为

“仕官生”提供长期的事业发展机会而不仅仅是一份工作。仕官 提供长期的事 发展机会而不仅仅是 份 作

“仕官生”是精英招聘，这个项目的培养目标决定了我们对人员的高标

准。公司对仕官生的成长速度也提出了很高的要求，从基层岗位做起，用3-5

年时间成长为小的职能或者模块经理是对他们的基本要求。我们希望经过公

司的培养和历练，最终有很大一部分人都能够成长为公司的中高层管理人员

（如职能总监、项目总经理等）。
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仕官生的发展路径

工程副总/项目总/

以工程为例

十年以上成个“腕儿”

工程职能总监/项目总监

工程副总/项目总/
地区公司总经理

“ ”

八年串成“串儿”

项目总监/工程高级经理

/
/项目总经理/其他职能总

四年独挡“一小面儿”

六年搞定“一小块儿”

项目工程经理/高级经理

项目总监/工程高级经理

两年弄懂“一小片儿”

四年独挡 一小面儿

主任工程师/片区主管/经理

半年进入状态
内业工程师/助理工程师/工程师
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仕官生培训发展体系

仕官生定位与职业发展

房地产开发流程

集团战略与行业分析
入
职 有效沟通

团队建设

成为企业人

……

三
个

时间管理与工作组织技巧

情绪与压力管理

创造性思维
个
月 外部合作中的冲突管理

素质拓展

……

项目化管理核心课程

半
年

财务技能沙盘

市场营销策略培训

团队有效性

……

一
年

项目管理策略模拟

入职一年心得交流

管理个人职业发展
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2013仕官生招聘计划

招聘职能方向

工程/造价、研发设计、投资发展、景观、商业地产、人力资源、财务

招聘人数

今年我们计划在全国范围内发出50-60个offer

学历要求学历要求

依据龙湖的发展战略和“仕官生”项目的定义，我们要求候选人至少具有硕士学历。根据过往的招聘经

验，也欢迎重点大学工程相关专业（如土木工程、工民建、结构、水利等）的优秀本科毕业生申请工程

能

工作地点

职能方向。

在适当考虑个人意愿的前提下，他们将在集团范围内被分配到龙湖已经进入以及未来可能进入的城市。
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我们 在寻找未来的领导我们 在寻找未来的领导我们正在寻找未来的领导我们正在寻找未来的领导

我们希望你们能将这个事业传承和发展我们希望你们能将这个事业传承和发展
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龙湖项目图片龙湖项目图片
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龙湖·成都·长桥郡（实景拍摄）
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龙湖·北京·颐和原著
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龙湖·重庆·蓝湖郡（实景拍
摄）
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龙湖·无锡·滟澜山（实景拍
）

龙湖 无锡 滟澜山（实景拍
摄）
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龙湖·重庆·北城天街（实景拍
摄）
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北京长楹天街 无锡天街

成都北城天街
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西安西安MOCOMOCO

北京星悦荟

重庆星悦荟
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